
 
 
 
 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ – CONFORMEASY 
 
 
1. Responsable du traitement 
 
Le responsable du traitement des données personnelles est : 
CONFORMEASY, SAS au capital de 1 500 €,- RCS Paris n° 919 837 682 
Siège social : 102 rue Truffaut 75017 PARIS 
Email : contact@conformeasy.fr 
 
2. Nature des données collectées 
 
CONFORMEASY collecte uniquement les données strictement nécessaires à la fourniture de ses services. 
 
2.1 Données relatives aux utilisateurs professionnels 

●​ Données d’identification : nom, prénom, adresse e-mail  
●​ Données de connexion : mot de passe (chiffré), logs de connexion  
●​ Données d’usage : actions réalisées sur la plateforme (traçabilité, journalisation)  

 
2.2 Données de paiement 
Les paiements sont traités exclusivement par Stripe Payments Europe Ltd. CONFORMEASY ne stocke aucune donnée bancaire. 
 
2.3 Données traitées pour le compte des clients (sous-traitance) 
Dans le cadre de son activité, CONFORMEASY agit en qualité de sous-traitant pour les données intégrées par ses utilisateurs 
(ex : données clients des CGP). 
Ces données peuvent inclure : 

●​ Données d’identification clients  
●​ Données patrimoniales et financières  
●​ Données nécessaires aux obligations réglementaires (KYC, LCB-FT, etc.)  

 
CONFORMEASY n’utilise ces données que sur instruction du client utilisateur. 
 
3. Finalités du traitement 
 
Les données sont traitées pour les finalités suivantes : 

●​ Création et gestion des comptes utilisateurs  
●​ Fourniture des fonctionnalités de la plateforme  
●​ Gestion des paiements et de la facturation  
●​ Sécurisation de la plateforme et prévention des fraudes  
●​ Support client et assistance technique  
●​ Respect des obligations légales et réglementaires  

 
Aucune donnée n’est utilisée à des fins de prospection commerciale sans consentement préalable. 
 
4. Base légale des traitements 
 
Les traitements reposent sur : 

●​ Exécution du contrat (article 6.1.b RGPD)  
●​ Respect d’obligations légales (article 6.1.c RGPD)  
●​ Intérêt légitime (article 6.1.f RGPD) pour la sécurité, l’amélioration du service et la prévention des abus  
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5. Durée de conservation 
 

●​ Données de compte : durée de la relation contractuelle et 3 mois après le TERME du contrat  
●​ Données de facturation : 10 ans (obligation légale)  
●​ Logs et données techniques : 12 mois maximum sauf nécessité de sécurité  
●​ Données clients (traitées pour le compte des utilisateurs) : selon les instructions du client  

 
6. Hébergement et sécurité 
 
Les données sont hébergées exclusivement au sein de l’Union européenne : 

●​ OVH SAS – hébergement des serveurs et bases de données (France)  
●​ Amazon Web Services (AWS) – stockage documentaire (France) 

 
CONFORMEASY met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles conformes aux standards du marché : 

●​ Chiffrement des données sensibles  
●​ Mots de passe hachés  
●​ Connexions sécurisées (HTTPS/TLS)  
●​ Gestion des accès (droits restreints, authentification)  
●​ Journalisation des actions  
●​ Sauvegardes régulières  
●​ Surveillance et détection des incidents  

 
7. Sous-traitants 
 
CONFORMEASY fait appel aux sous-traitants suivants : 

●​ OVH SAS – hébergement  
●​ AWS (Amazon Web Services) – stockage  
●​ Stripe Payments Europe Ltd – paiements  

 
Ces prestataires : 

●​ Respectent les exigences du RGPD  
●​ Agissent uniquement sur instruction de CONFORMEASY 
●​ Sont soumis à des obligations strictes de confidentialité et de sécurité  

 
8. Transferts de données 
 
Les données sont hébergées et traitées au sein de l’Union européenne. 
Dans le cas où certains prestataires impliqueraient un transfert hors UE, CONFORMEASY s’assure que ces transferts sont 
encadrés par : 

●​ Des clauses contractuelles types (SCC)  
●​ Ou toute autre garantie conforme au RGPD  

 
9. Droits des utilisateurs 
 
Conformément au RGPD, les utilisateurs disposent des droits suivants : 

●​ Droit d’accès  
●​ Droit de rectification  
●​ Droit à l’effacement  
●​ Droit à la limitation du traitement  
●​ Droit d’opposition  
●​ Droit à la portabilité  

 
Exercice des droits : contact@conformeasy.fr 
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En cas de difficulté : possibilité de saisir la CNIL (www.cnil.fr) 
 
10. Données traitées en sous-traitance (spécifique clients CGP) 
 
CONFORMEASY agit en tant que sous-traitant au sens du RGPD pour les données intégrées par ses utilisateurs. 
À ce titre : 

●​ CONFORMEASY n’exploite pas les données à son propre compte  
●​ Les utilisateurs restent responsables de traitement  
●​ CONFORMEASY met à disposition les moyens techniques permettant le respect des obligations réglementaires  

Un accord de sous-traitance (DPA) peut être fourni sur demande. 
 
11. Cookies 
 
Le site utilise uniquement des cookies strictement nécessaires : 

●​ Authentification  
●​ Gestion de session  

Aucun cookie publicitaire ou de tracking n’est utilisé. 
 
12. Violation de données 
 
En cas de violation de données personnelles, CONFORMEASY s’engage à : 

●​ Notifier l’incident dans les meilleurs délais  
●​ Coopérer avec les utilisateurs concernés  
●​ Respecter les obligations de notification prévues par le RGPD  

 
13. Modifications 
 
La présente politique peut être modifiée à tout moment.​
Toute modification substantielle fera l’objet d’une information des utilisateurs. 
 
14. Contact 
 
Pour toute question relative à la protection des données : contact@conformeasy.fr 
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